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#Covid-19 : ou en sont
les associations un an
apres ?

Provence-Alpes-Cote d'Azur

Enquéte réalisée du 30 mars au 16 mai 2021 aupres de 574 responsables
d’associations de toutes tailles et de tous secteurs d’activités



Les impacts de la crise

1 - Quelles sont les difficultés liées a la crise qui ont impacté le plus fortement le bénévolat
dans votre association ? Plusieurs réponses possibles
e) La perte de contact avec certains bénévoles du
fait de I'arrét ponctuel des activités de I'association

h) L'impossibilité pour des bénévoles de mener leurs
actions (locaux et installations inaccessibles)

58% |

c) L'arrét de certains bénévoles par crainte du virus

48%

b) Les difficultés de certains bénévoles a utiliser les
outils numériques

g) Le respect du couvre-feu

a) La nécessité d’adapter et de redéfinir les missions
de certains bénévoles

f) Le respect des régles barriéres pour les bénévoles
(distanciation sociale, gel hydroalcoolique...)

d) Les difficultés a gérer I'arrivée de nouveaux
bénévoles voulant se rendre utiles

i) Nous n’avons pas rencontré de difficultés
particuliéres

6%

4 - Quelles sont les ressources et les charges de votre association particulierement affectées
par la crise ? Plusieurs réponses possibles

g) Une baisse des ressources provenant des
cotisations

a) Une perte de revenus d’activités significative

h) Des dépenses engagées a perte car des activités
ont été annulées

i) Une augmentation des colts générés par des

b) Une perte de revenus 8%%%69% It'&% e? cl:%r?“) S
tenu du mode d’intervention de I'association et des
consignes officielles

c) Une perte de subventions publiques | 17% |

28% |

22%

k) Notre association a maintenu ses ressources et a
momentanément moins de dépenses

f) Une baisse des financements de la part d’
entreprises partenaires (ex : sponsoring)

j) Notre association n’enregistre aucun impact pour le
moment

d) Le risque d’annulation des commandes publiques
(marchés, délégation de service)

e) Une baisse des financements de la part de
fondations partenaires

8%

Evolution des partenariats publics et privés

6 — Aprés une année de crise, vous diriez des différents partenariats publics de votre association
que :

35% 12% B% 6% |20%

7 — Et des différents partenariats privés de votre association, vous diriez que :

20% 6% 3%| 37%

[ a) lIs sont globalement maintenus, sans changement
[ b) lls se sont plutét renforcés
c) lls se sont plutét affaiblis
[ d) Les relations avec nos partenaires se sont plutét tendues
M e) Notre association a tissé de nouveaux partenariats a I'occasion de la crise

[ f) Je ne suis pas en mesure de répondre a cette question
2



La situation des associations

11 — Comment jugez-vous la situation générale de votre association (actions, missions,
projets) depuis le début de I’année 2021 ?

26% 17%

12 - Comment jugez-vous la situation de votre association, concernant le bénévolat
(nombre, disponibilité, savoir-faire...) depuis le début de I’année 2021 ?

5% | 33% 15%

13 — Comment jugez-vous la situation financiére de votre association depuis le
début de I'année 2021 ?

[ a) Trés bonne M b) Bonne [ c) Difficile I d) Trés difficile

Les préoccupations

15 - Quelles sont vos préoccupations immédiates concernant le déroulement des activités de
votre association ? Plusieurs réponses possibles

b) La réouverture des structures d'accueil ou des
locaux mis a notre disposition pour mener a bien nos
activités

d) La nécessaire adaptation de nos activités face a
une situation qui peut perdurer

h) La reprise ou la poursuite des relations avec les
adhérents

f) La (re)mobilisation des bénévoles

e) L'adaptation de nos activités compte tenu d’'un
calendrier perturbé (saison sportive ou culturelle)

a) L'application des mesures barriéres pour mener a
bien nos activités

j) La confirmation de nos partenariats financiers
(subventions, concours, prestations de service...)

i) La reprise ou la poursuite du dialogue avec les

collectivités locales et les administrations 24%

g) Le besoin de nouveaux bénévoles car certains ne
peuvent pas encore reprendre leurs activités

c) La gestion d’un surcroit d’activité | 5%

UJ I



Les besoins des associations

De quelle nature sont vos besoins pour mener a bien vos actions dans les semaines a venir ?

18. a) Un matériel informatique 18 22 40 20 100

19. b) Des outils numériques pour maintenir la vie

AR ; 16 31 39 14 100
associative a distance (organisat
20. c) pn accompggnement ou une qlde sur le 1 28 44 17 100
numeérique (conseil, méthode, formation,
21.d) Une _alld§ ala communlcatlon pour (re)donner 29 37 33 9 100
de la visibilité a nos actions
22. e) La recherche de locaux plus adaptés 20 21 39 20 100
23.1) pn gccompagqement sur le bénévolat (accueil, 7 26 52 15 100
organisation, animation, etc.)
24.g) Un accomp.agnemen.t’en matlgre de 5 14 50 32 100
ressources humaines salariées (gestion, mana
25. g) .Un a'ccompagnemenF pour des dgmarches 6 23 56 15 100
administratives et des procédures (quali
26. h) Des conseils en stratégie 8 26 52 14 100
§t70 i) Des conseils en gestion, comptabilité, fiscalité, 5 21 58 15 100
2_8. j) Un accompagnement a la recherche de 19 35 37 9 100
financements
29: j) Des consel!s Ju.rldlqEJes (ex : responsabilités des 6 20 63 11 100
dirigeants, organisation d
30. k) La confirmation des subventions annoncées 29 38 20 13 100
31. 1) Des facilités de trésorerie 8 21 55 16 100
32. m) Le report de remboursement de crédits 1 3 51 45 100
ﬁ)((%.eg)) La suspension de paiements courants (charges 7 12 53 28 100
34. .o) U_ne aide financiere exceptionnelle au regard de 23 25 36 15 100
la situation
35. p) Des dons (en nature ou financiers) 17 41 28 14 100
36.9q) l_Jn gccompagneme_nt_a la coopération et a la 6 35 45 15 100
mutualisation entre associations
Total 13 26 44 17 100

18 — Pour les mois qui viennent, quels sujets d’inquiétude vous semblent les plus importants ?
Plusieurs réponses possibles
c) Le maintien du lien avec les bénéficiaires/

adhérents de 'association el
h) La diminution du nombre d’adhérents 62%
a) La situation financiére 40% |
b) Les moyens matériels, y compris les locaux 39%

d) Les ressources humaines bénévoles disponibles
pour les activités de I'association

f) La motivation et I'investissement des membres de I
équipe dirigeante

38%

33%

k) L’évolution des politiques publiques 28%
g) Le renouvellement des dirigeants bénévoles 19%
i) Les relations avec les collectivités territoriales 19%

j) Les relations avec les services de I'Etat 14%

e) Les ressources humaines salariées, le cas échéant

m) La concurrence éventuelle avec le secteur privé

o,
lucratif 10%

I) Les relations avec vos partenaires privés dont les =
entreprises 10%



Et demain

20 - Envisagez-vous de nouveaux projets — ou une extension de vos activités actuelles — d’
ici la fin de I’'année 2021 ?

26% 25% 16% 6%

a) Oui, certainement
M b) Oui, peut-étre
c) Probablement pas
d) Non

[ f) Vous n'avez pas assez d’éléments pour répondre

[ e) Au contraire, vous envisagez une réduction de vos activités au cours des prochains mois

21 - Pensez-vous réorienter significativement votre projet associatif et votre plan d’actions d'
ici la fin de I'année 2021 ?

[ a) Oui, pour choisir les actions qui peuvent demeurer et écarter celles qui sont désormais difficiles a réaliser
[ b) Oui, pour proposer de nouvelles actions destinées a relancer I'association

c) Non, mais quelques changements a la marge seront indispensables
[1d) Non, cela ne devrait pas étre nécessaire

22 — Etes-vous favorable a des rapprochements avec d’autres associations ?

[ a) Oui, avec des coopérations nouvelles ou renforcées [ b) Oui, en recherchant des mutualisations utiles
c¢) Oui, sans écarter I'idée de fusion [ d) Non, compte tenu de la spécificité de notre association
[ e) Non, compte tenu d’un contexte qui ne s’y préte pas Bf) Non, cela ne semble pas nécessaire

Méthodologie

Enquéte en ligne menée du 30 mars au 16 mai

Résultats pour la région Provence-Alpes-Céte d'Azur basés sur 574 répondants

Résultats globaux selon la méthode des quotas appliquée aux variables "secteur d'activité" et "budget”, a partir de
la connaissance du secteur associatif présenté dans Le paysage associatif, centre de recherche sur les associations
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